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1. ZNAKI OSTRZEGAWCZE
Nalezy zapoznac sie z ponizszymi uwagami przed rozpoczeciem instalowania i uzytkowania pompy.

Przed uruchomieniem pompy, nalezy upewni¢ si¢ za kazdym razem czy instalacja jest
® napetniona woda i nie dopusci¢ do pracy pompy w suchobiegu. Nie dokrecac ani nie luzowac

$rubunkéw pompy i srub mocujacych gtowice pompy pod cisnieniem.

Pompa powinna by¢ zainstalowana przez wykwalifikowany personel w zgodnosci z niniejsza

@ instrukcja obstugi i montazu oraz z zasadami dobrej praktyki instalatorskiej. Producent nie

ponosi odpowiedzialnosci za zniszczenia spowodowane niewtasciwg instalacja pompy.

Podczas pracy pompy z wysokimi temperaturami czynnika grzewczego istnieje mozliwos¢

poparzen przy kontakcie z korpusem pompy.

W przypadku wyciekdw z instalacji mogacych zagrozi¢ uktadom elektronicznym pompy,

VT

nalezy bezzwtocznie odfgczyé od niej napigcie.

Zachowaj ostroznos¢ podczas serwisu pompy elektronicznej.

SPOSOB ZAGOSPODAROWANIA ZUZYTEGO SPRZETU

Ta pompa jest oznaczona zgodnie z Dyrektywa Europejska 2012/09/UE oraz polska Ustawa z dnia 11 wrzesnia 2015
,,0 zuzytym sprzecie elektrycznym i elektronicznym” (Dz.U. z dn. 23.10.2015 poz. 11688) symbolem przekre$lonego
kontenera na odpady. Oznakowanie to oznacza, ze sprzet ten po okresie jego uzytkowania nie moze by¢
umieszczany f3cznie z innymi odpadami pochodzacymi z gospodarstwa domowego. Uzytkownik jest zobowigzany
do oddania go prowadzacym zbieranie zuzytego sprzetu elektrycznego i elektronicznego. Prowadzacy zbieranie,
w tym lokalne punkty zbiérki, sklepy oraz gminne jednostki, tworza odpowiedni system umozliwiajacy oddanie tego
sprzetu. Wtasciwe postepowanie ze zuzytym sprzetem elektrycznym i elektronicznym przyczynia sie do uniknigcia
szkodliwych dla zdrowia ludzi i Srodowiska naturalnego konsekwencji, wynikajacych z obecnoséci sktadnikéw

niebezpiecznych oraz niewtasciwego sktadowania i przetwarzania takiego sprzetu.
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a) Elektroniczna pompa cyrkulacyjna jest przeznaczona do wymuszania cyrkulacji w uktadach instalacji
cieptej wody uzytkowej. Maksymalna temperatura czynnika grzewczego wynosi 95°C. Nieuprawniona
ingerencja w uktad mechaniczny pompy moze prowadzi¢ do okaleczen.

b) Maksymalna temperatura dla dostarczanej cieczy nie powinna przekracza¢ wartosci maksymalnej
temperatury wskazanej na tabliczce znamionowej.

c) Produkt ten nie moze byé¢ uzywany w srodowisku o wysokiej wilgotnosci, ani pod woda!

d) Pompa powinna by¢ zabezpieczona odpowiednimi bezpiecznikami przepigciowymi i przecigzeniowymi
zgodnie z lokalnymi przepisami dostawcy energii elektrycznej.

e) Pompa powinna by¢ zainstalowana w takiej pozycji, aby 0$ obrotu silnika znajdowata sie w pozycji

poziomej. W przeciwnym wypadku silnik ulegnie uszkodzeniu!

2. ZASADY BEZPIECZENSTWA

Instrukcje bezpieczeristwa:
® Produkt moze by¢ instalowany i serwisowany jedynie przez wykwalifikowany personel zgodnie
z wymogami lokalnego zaktadu energetycznego.

dpowi za ie produktu sp di e nie riem sie do tej instrukgji.

® Producent nie

© W przypadku usterki pompy nie nalezy dokonywac¢ samodzielnych napraw. Prosimy o niezwfoczny kontakt
2z naszym serwisem 48 h lub z lokalnym dystrybutorem. Nie ponosimy odpowiedzialnosci za uszkodzenia
zwigzane z samodzielnymi prébami naprawy pompy.

® Przed odestaniem pompy do producenta w celu reklamacji, nalezy jg oczysci¢ i osuszy¢.

Przed zainstalowaniem pompy nalezy sie zapoznac z parametrami i wartosciami umieszczonymi
na tabliczce znamionowej pompy, takimi jak: temperatura cieczy, cisnienie, napiecie i inne wartosci.

Zasilanie pompy niewtasciwym napigciem moze spowodowac jej uszkodzenie.

3. INFORMACIE OGOLNE
*Wstep
Instrukcja ta zawiera wazne informacje dotyczace transportu, instalacji i uzytkowania pompy elektronicznej.
Nalezy stosowac sie do instrukcji obstugi i montazu i unika¢ niebezpieczeristwa zwigzanego z nieuprawniong
ingerencjg w dziatanie pompy. Powoduje to utrate gwarancji i praw do odszkodowania. Nalezy uwaznie
przeczytac instrukcje przed instalacjg i uzytkowaniem pompy.
eZastosowanie

Pompa ma zastosowanie w instalacjach cieptej wody uzytkowej.
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4. TRANSPORT | MAGAZYNOWANIE

Nalezy zapewni¢ odpowiednie warunki sktadowania i transportu pomp. Producent nie odpowiada

za uszkodzenia i awarie pompy zwigzane z jej niewtasciwym transportem i sktadowaniem.

5. CHARAKTERYSTYKA | OPIS DZIAtANIA POMPY

Instrukcja pompy ma zastosowanie do pomp elektronicznych typu CI-P-PLATINO 15.

Ta pompa cyrkulacyjna jest przeznaczona wytacznie do wody pitnej.

Produkt z Atestem NIZP-PZH.

Parametry techniczne:

e Maksymalna wysokos¢ podnoszenia: H max=1,2 m
e przeptyw maksymalny: Q max=0,6 m3/h

e napigcie zasilania: 230V, 50 Hz

® moc znamionowa: 6 W

e pobdr mocy P1 min=2 W

e maksymalne wejscie pradowe P1 max =9 W

e klasa izolacji: F

e stopieri ochrony: IP44

e maksymalna temperatura cieczy CWU: TF=95°C

* maksymalne cisnienie robocze: PN=10 bar

e natezenie pradu: 0,11 A

e srednica przytaczeniowa korpusu: % cal

e Przetfaczana ciecz: spetniajgca wymogi Rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 7 grudnia 2017 r. w sprawie

jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi.

Pompa Platino jest wyposazona w kabel zasilajacy z wtyczka.
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Panel sterowania:

1. ON/OFF: Funkcja ustawiania czasu: ON oznacza ustawienie poczatkowej temperatury

i czasu. OFF oznacza ustawienie koficowej temperatury lub czasu.

2. Widok ten wyswietlany jest podczas ustawiania czasu i temperatury. Podczas pracy
pompy nie jest wyswietlany, ale co 3 sekundy bedzie wyswietlany kolejno czas

i temperatura.

3. Jesli wszystkie trzy czasy podtrzymania sg ustawione na 0, pompa pracuje tylko

w oparciu o temperature
Opis dziatania pompy:

Temperatura poczatkowa < temperatura koricowa: Gdy pompa wykryje, ze temperatura wody jest nizsza
niz ustawiona temperatura poczatkowa, zacznie dziata¢ dopoki temperatura nie wzrosnie do ustawionej

temperatury koficowej. Powtdrzy te dziatanie, gdy temperatura ponownie bedzie nizsza.

Np. temperatura poczatkowa réwna jest 38°C, temperatura koricowa 42°C, a temperatura wody 15°C. Pompa
zaczyna pracowac w temperaturze wody (ponizej wartosci 38°C) do momentu az osiggnie 42°C. Uruchomi si¢

ponownie, gdy temperatura wody bedzie nizsza niz 38°C.

@ Przycisk zmiany trybu pracy: przytrzymaj przycisk przez 3 sekundy aby ustawic¢ funkcje:

1. Ustawienie temperatury: nacisnij oraz ustaw temperature poczatkowg za pomocq strzatek: @ @

Nacis$nij ponownie, zeby ustawi¢ temperature koficowa.

2. Ustawienie czasu: ustawienie czasu rozpoczecia i zakoriczenia kolejno dla trybu I, 11 Il

Odczekaj 10 sekund, pompa zachowa wprowadzone funkcje i wyloguije sig z nich.
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@ Przycisk zmiany trybu czasowego:

Przy wcisnigciu trybu czasowego pompa przechodzi w tryb nastawy czasowej trybu |, Il i Il podanego

wczesniej przez uzytkownika.

Przytrzymaj przycisk przez 3 sekundy, zeby ustawi¢ czas. Nastepnie nacisnij przycisk ponownie, aby zapisa¢

wprowadzone zmiany.

Przycisk zwigkszania wartosci: nacisnij przycisk, aby zwiekszy¢ ustawiong wartos¢ o 1.

Przytrzymaj przycisk przez 3 sekundy, aby anulowac temperature pracy lub wszystkie nastawy temperatur.

Po ponownym wcisnigciu przycisku przez 3 sekundy pompa wraca do trybu pierwotnej nastawy.

Przycisk zmniejszania wartosci: nacisnij przycisk, aby zmniejszy¢ ustawiong warto$¢ o 1.

Przytrzymaj przycisk przez 3 sekundy: operacja ta pozwala anulowac aktualny zakres temperatury z nastawy
poczatkowej i koricowej i sprawi, ze pompa pracowac bedzie w jednym czasie.

Przyktad: temperatura poczatkowa ustawiona jest na 38°C, a temperatura wody réwna jest 39°C, poniewaz
pompa nie bedzie teraz pracowata ponizej temperatury 38°C. Jesli nacisniesz przycisk przez 3 sekundy pompa

zignoruje temperature i bedzie pracowata w trybie ciaglym 24 h.

UWAGA! Aby powrdci¢ do trybu poczatkowego nalezy przytrzymac 3 sekundy przycisk

n Wyswietlany w trybie pracy z kontrolg czasu i temperatury

m Wskazuje moc roboczg
n Tryb pracy recznej
Tryb auto

u Zatrzymanie pracy pompy

u Uruchomienie pracy pompy

UWAGAL! Raz na 6 miesiecy nalezy skontrolowac i w razie potrzeby skorygowac wskazanie zegara.
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Charakterystyka pracy pompy
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6. INSTALACIA

Przygotowanie do instalacji
® Pompa powinna byc¢ zabezpieczona odpowiednimi zabezpieczeniami przecigzeniowymi.

kaz6whki przy wykony

Pompa musi by¢ zainstalowana w taki sposob, zeby o$ wirnika byta w poziomie. W przeciwnym

.
A wypadku silnik ulegnie uszkodzeniu!

e Potozenie przytacza elektrycznego pompy moze by¢ zmienione w zaleznosci od potrzeb.
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e Zalecane jest montowanie pompy na rurociggu powrotnym, tzn. przed zbiornikiem cieptej wody
uzytkowej.
e Za pompa, po stronie ttocznej nalezy zamontowad zawdr zwrotny uniemozliwiajacy powrotny

przeptyw wody przez pompe.

Montaz pompy

® Przed montazem nalezy sprawdzi¢ czy produkt jest kompletny i czy nie ulegt uszkodzeniu.

® Nalezy sprawdzi¢ czy $rednice przytaczeniowe rurociggu zgadzaja sig ze Srednicami przytaczeniowymi pompy.

® W czasie montazu nalezy zwrdci¢ uwage na kierunek przeptywu cieczy w pompie (przeptyw zgodny ze strzatkg

wyttoczong na korpusie pompy).

® Mozliwos¢ samodzielnej zmiany potozenia silnika i elektroniki pompy wzgledem jej korpusu. Schemat pokazuje

réwniez mozliwo$¢ demontazu pompy z korpusu w celu czyszczenia i konserwacji.

UWAGA: Nie nalezy wiaczaé pompy bez wody w instalacji.
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7. KONSERWACJA | SERWIS

® W obiektach sezonowych, gdzie temperatura instalacji moze spas¢ ponizej 0°C nalezy podja¢ odpowiednie srodki

zaradcze w celu niedopuszczenia do zamarznigcia pompy.

filtrem.

® Pompa powinna by¢ ch

przed

A Przed demontazem pom

nalezy j odtgczy¢ od zasilania elektrycznego
8. PROBLEMY | ROZWIAZANIA
Problem Przyczyna
Trudnosci z wiaczeniem 1. Zapewni¢ odpowiednie napiecie
pompy 1. Zbyt niskie napigcie 2. Sprawd? jakos¢ przewodow i
2. Uszkodzone kable, brak styku potaczeri
3. Zablokowany wirnik 3. Wyczysci¢ wirnik
4. Uszkodzony silnik 4. Serwis 48 h
1. Nleoflpt?w!ednla |n'stalacja 1. Kontakt 2 wykonawca
Niewystarczajacy przeplyw | 2. Zawdr nie jest cafkiem otwarty 2. Otwérz catkowicie zawory
'3A Nlledr“oznosc lub zanieczyszczenia w 3. Wycayéc filtry i instalacje
instalacji 4. Kontakt z wykonawca
4. Btedna specyfikacja pompy
Nagte zatrzymanie sie pompy 1. Przepalony bezpiecznik zewnetrzny 1. Wymien bezpiecznik
2. Zablokowany wirnik 2. Wyczysci¢ wirnik
3. Uszkodzony silnik 3. Serwis 48 h
4. Brak napiecia 4. Sprawdz zrédto pradu
Kody btedow:
Nr btedu Opis btedu Opis motzliwej przyczyny

Zablokowany wirnik

Ciato obce lub zanieczyszczenie
powoduje zablokowanie wirnika

Brak fazy

Zanik fazy podczas pracy pompy

Zabezpieczenie termiczne

Zbyt wysoka temperatura

Btad modutu
elektronicznego pompy

Nieprawidtowe dziatanie modutu
elektronicznego pompy

Nieprawidtowa warto$¢
pradu na zasilaniu pompy

Warto$¢ pradu na zasilaniu
pompy jest zbyt wysoka

Awaria sterownika pompy

Pompa zarejestrowata 5 biedéw
W czasie 5 minut
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9. KARTA GWARANCYJNA

Data sprzedazy/podpis

Model pompy Pieczgc sprzedawcy sprzedawcy

Firma ARKA udziela 24 - miesigcznej gwaranciji na produkt, liczac od daty jego sprzedazy, pod warunkiem
zastosowania sig¢ Nabywcy do instrukcji montazu, uzytkowania i konserwacp
Gwarancja obejmuje wylgcznie wady fabryczne: materiatu i wy w procesie p ji
Gwarancja nie obejmuje:
=« uszkodzer mechanicznych
= uszkodzer powstalych na skutek montazu pomy niezgodnie z instrukcjg montazu lub nieuprawnionej
ingerenciji
© uszkodzen powstalych w wyniku niewtasciwego uzytkowania lub obstugi pompy
« uszkodzen powstalych w wyniku przedostania sig zanieczyszczer statych do wnetrza pomy
uszkodzer powstalych w wyniku zamarznigcia, wytadowar atmosferycznych lub wad instalacji elektrycznej,
w 1 elektrycznych
uszkodzer\ powstatych w wyniku pracy pompy w suchobiegu
Podslawa do rozpatrzenia reklamaciji z tytutu gwarancji przez Firmg ARKA jest posiadanie dowodu zakupu oraz
niniejszej karty gwarancyjnej
Zgloszenia reklamacyjne przyjmowane sg:
« przez punkt sprzedazy, gdzie produkt zostat zakupiony- w takim przypadku powyzsze dokumenty nalezy
dostarczy¢ wraz z wadliwym towarem
= droga elektroniczng: formularz na stronie internetowej, faks /94/ 346-27-68, infolinia 889-808-808 (w dni
robocze w godz. 8.00-16.00)
Niniejsza gwarancja nie wylacza, nie icza ani nie j upi ien kupuj wynikajacych z
towaru Z umowag.
Gwarancja obowigzuje tylko na obszarze RP.

10. SERWIS POGWARANCYINY

W przypadku probleméw z eksploatacja pompy po okresie gwarancji, nalezy kontaktowac sie z serwisem 48 h*.

889 808 808

N

SERWIS
W DOMU KLIENTA

stalacje.pl

* W ciggu 48 h nastapi kontakt ze strony serwisanta w celu ustalenia terminu i warunkéw naprawy pompy.
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= ARKA

Deklaracja zgodnosci UE
nr 1/circula/2019

CIRCULA PLATINO - POMPA ELEKTRONICZNA CWU DN 15
Kod produktu (indeks): CI-P-PLATINO 15

2. Nazwa iadres lub jego

ARKA $p. 20.0. sp.k.

ul. Ogrodowa 5

76-004 Siandw
3. Niniejsza deklaracja zgodnodcl wydana zostaje na wylaczng odpowledziainoé¢ producenta.
4. Przedmiot deklaragh produkty Jjego historii):

Certyfikat nr: IT1337WG16111802
Technical Construction File (TCF): TCF-EMC-8609103, TCF-LVD-8609104

5. Wymieniony powytej przedmiot deklaracii niniejszej deklarac)l zgodnosci UE jest zgodny z odnofnymi wymaganiami
unijnego prawodawstwa harmonizacyjnego:

Dyrektywa 2014/35/UE (LVD)
Dyrektywa 2014/30/UE (EMC)

6. do norm ktore lub do innych i L w
stosunku do ktérych deklarowana jest zgodnoéé:

EN 60335-1:2012/A11:2014

EN 60335-2-51:2003/A2:2012

EN 55014-1:2006/A2:2011

EN 55014-2:1997/A2:2008

EN 61000-3-2:2014, EN 61000-3-3:2013

Pompa wody pitnej zgodnie z Komisji (WE) nr 641/2009 z dnia 22 lipca 2009 .
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N emrcuLa

Producent:
Arka Sp. z0.0. sp .k,
ul. Ogrodowa 5, 76-004 Sianow
+48 94 3417719
arka-instalacje.pl




